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UCAPAN TERIMA KASIH 

Puji syukur senantiasa selalu kita panjatkan kepada Allah SWT yang telah 

memberikan limpahan Rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Laporan Tugas Akhir yang berjudul “Persepsi Masyarakat 

Terhadap Evaluasi Tingkat Pelayanan Program Sanitren (Sanitasi Berbasis 

Pondok Pesantren) Di Kecamatan Pasar Kemis, Kabupaten Tangerang”. 
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mencapai gelar Sarjana Program Studi Perencanaan Wilayah dan Kota, Universitas 
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penyusunan Laporan Tugas Akhir ini tidak akan terwujud tanpa adanya dukungan 
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masukan untuk menambah wawasan terkait bidang perencanaan wilayah dan kota 

yang diteliti oleh penulis. Oleh karena itu, maka pada kesempatan ini penulis ingin 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Kedua orang tua penulis yang telah memberikan doa, dukungan, materi, dan 

kepercayaan yang begitu besar kepada penulis serta menjadi sumber 

motivasi bagi penulis dalam menyelesaikan penelitian ini serta Saudara/i 

Penulis yang senantiasa ikut memberikan bantuan dan dukungan kepada 

penulis; 

2. Abir, Khalisa, Khanza, Syifa, dan Bunga selaku keponakan penulis yang 

selalu membuat suasana penulis berantakan walaupun ada di waktu 
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meluangkan waktu, masukan, arahan, dan memberikan ilmu yang sangat 

bermanfaat dan senantiasa mendukung penulis, serta selalu sabar dalam 

membimbing penulis untuk menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini dengan 

baik; 

5. Ibu Dayu Ariesta Kirana Sari, S.T, M.Sc. selaku ketua Jurusan Perencanaan 

Wilayah dan Kota Universitas Esa Unggul yang senantiasa memberikan 

arahan mengenai perkuliahan serta memberikan ilmu kepada penulis;  

6. Bapak Imam Bekti Purwoko (Om Ipung) dan ibu Wiwi selaku Staf 

Administrasi Fakultas Teknik Universitas Esa Unggul yang selalu 

membantu urusan administrasi penulis;  

7. Seluruh jajaran dosen Program Studi Perencanaan Wilayah dan Kota 

Universitas Esa Unggul yang telah memberikan ilmu dan membuka 

wawasan penulis di bidang perencanaan wilayah dan kota;  

8. Teman seperjuangan penulis yaitu Dea, Visca, Faustina, Tisya, Christin, 

Simon, bujang, dan teman lain yang selama empat tahun menemani penulis 
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dalam dunia perkuliahan yang selalu bersedia meluangkan waktu dan 

tenaganya, menjadi teman begadang dan selalu menjadi kompor untuk 

segera cepat lulus; 

9. Sahabat penulis yaitu Vioni, Shasvi, Lestiara yang selalu memberikan 

suasana baik dan menjadi pendorong untuk penulis menyelesaikan S1 agar 

segera bekerja dan menjadi kategori orang miliarder; 

10. Bang Erwin Mawandy., ST., M. Si selaku senior yang membantu 

memberikan saran dan memudahkan dalam pencarian data sekunder, serta 

Ompreng dari Kabag Kestra dan dinas-dinas terkait yang menjadi Tim 

Teknis Penyelenggara Program Sanitren yang telah membantu dalam 

penelitian; 

11. Pengurus Pondok Pesantren yang telah bersedia untuk menjadi tempat 

penelitian penulis; 

12. Semua pihak yang terlibat yang tidak dapat disebutkan satu persatu, penulis 

mengucapkan terima kasih. 

Demikian akhirnya yang dapat disampaikan, penulis berharap tulisan ini 

dapat memberikan informasi dan bermanfaat untuk pengembangan wawasan dan 

peningkatan ilmu pengetahuan bagi para pembaca, khususnya bagi Program Studi 

Perencanaan Wilayah dan Kota. Penulis menyadari bahwa laporan penelitian ini 

yang telah dibuat jauh dari sempurna, sehingga kritik dan saran yang membangun 

merupakan hal yang sangat penulis harapkan. 
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